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บริษทั มิตรสิบ ลีสซ่ิง จ  ำกดั (“บริษทั”)  มุ่งมัน่ท่ีจะประกอบธุรกิจอยำ่งมีควำมรับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อม 

และคุณภำพชีวิตของชุมนุมในทุกๆ พื้นท่ีท่ีเขำ้ไปด ำเนินธุรกิจตำมหลกัปฏิบติัสำกล โดยให้ควำมส ำคญัต่อกำรมี

ส่วนร่วม ของชุมชนและสังคม เพื่อพฒันำวิถีชีวิต และควำมเป็นอยู่ท่ีดีอย่ำงย ัง่ยืน โดยมีหลกักำรปฏิบติัตำมแนว

กิจกำรเพื่อสังคมตำมมำตรฐำนสำกล จึงก ำหนดนโยบำยกำรบริหำรจดักำรเพื่อควำมย ัง่ยนื ดงัน้ี 

1. กำรก ำกบัดูแลกิจกำรท่ีดี 
2. กำรประกอบธุรกิจดว้ยควำมเป็นธรรม 
3. กำรเคำรพสิทธิมนุษยชนและกำรปฏิบติัต่อแรงงำนอยำ่งเป็นธรรม 
4. ควำมรับผดิชอบต่อผูบ้ริโภค 
5. กำรร่วมพฒันำชุมชนและสังคม 
6. กำรดูแลรักษำส่ิงแวดลอ้ม 
7. นวตักรรมและกำรเผยแพร่นวตักรรมจำกกำรด ำเนินควำมรับผดิชอบต่อสังคม 
8. กำรจดัท ำรำยงำนดำ้นสังคมและส่ิงแวดลอ้ม 

1.    การก ากบัดูแลกจิการทีด่ี 

บริษทัจดัให้มีระบบบริหำรจดักำรตำมหลกักำรก ำกบัดูแลกิจกำรท่ีดี ดว้ยกำรจดักำรอยำ่งโปร่งใส เท่ำเทียม และ

เป็นธรรม เพื่อสร้ำงควำมเช่ือมัน่และควำมมัน่ใจต่อผูถื้อหุ้น ผูล้งทุน ผูมี้ส่วนไดเ้สีย และผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ำย 

แนวปฏิบัติ 

ปฏิบติัตำมนโยบำยกำรก ำกบัดูแลกิจกำรท่ีดีของบริษทั ภำยใตห้ลกักำรก ำกบัดูแลกิจกำรท่ีดีส ำหรับบริษทัจด

ทะเบียนท่ีก ำหนดโดยตลำดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยใน 5 หมวดไดแ้ก่ สิทธิของผูถื้อหุน้ กำรปฏิบติัต่อผูถื้อ

หุ้นอย่ำงเท่ำเทียมกนั บทบำทของผูมี้ส่วนไดเ้สีย กำรเปิดเผยขอ้มูลและควำมโปร่งใส ควำมรับผิดชอบของ

คณะกรรมกำรบริษทั 
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2.    การประกอบธุรกจิด้วยความเป็นธรรม 

บริษทัถือปฏิบติัแนวทำงกำรประกอบธุรกิจดว้ยควำมเป็นธรรม ก่อให้เกิดควำมเช่ือมัน่ต่อผูท่ี้เก่ียวขอ้งอนัจะ

ส่งผลดีต่อบริษทัในระยะยำว 

แนวปฏิบัติ 

1. หลีกเล่ียงกำรด ำเนินกำรท่ีอำจก่อให้เกิดควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ หรือหำกพบวำ่มีควำมขดัแยง้
ทำงผลประโยชน์เกิดข้ึน ก็ควรจดัให้มี กระบวนกำรไกล่เกล่ียท่ีเป็นธรรมและมีกำรเปิดเผยขอ้มูลท่ี
ส ำคญัอยำ่งครบถว้น  

2. ส่งเสริมกำรแข่งขนัทำงกำรคำ้อยำ่งเสรี หลีกเล่ียงพฤติกรรมกำร เล่นพรรคเล่นพวก หรือร่วมสมคบ
คิดกนั  

3. ไม่สนบัสนุนกำรด ำเนินกำรท่ีมีลกัษณะเป็นกำรละเมิดทรัพยสิ์นทำงปัญญำหรือลิขสิทธ์ิ  
4. จดัให้มีระบบกำรบริหำรจดักำรท่ีสำมำรถป้องกนักำรจ่ำยสินบนและทุจริต หรือสำมำรถตรวจสอบ

พบไดโ้ดยไม่ชกัชำ้ รวมถึงมีกระบวนกำร แกไ้ขปัญหำท่ีมีประสิทธิภำพ พร้อมกบัให้ควำมเป็นธรรม
หำกเกิดกรณี ดงักล่ำวข้ึน 

5. รณรงค์ให้กรรมกำร ผูบ้ริหำร และพนกังำนเห็นควำมส ำคญัของกำร ต่อตำ้นกำรทุจริต รวมทั้งกำร
กรรโชก และกำรใหสิ้นบนในทุกรูปแบบ 

3.   การเคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

 แนวปฏิบัติ 

1. สนบัสนุนและเคำรพในกำรปกป้องสิทธิมนุษยชน โดยหมัน่ตรวจตรำ ดูแลมิให้ธุรกิจของตนเขำ้ไปมี
ส่วนเก่ียวขอ้งกบักำรล่วงละเมิดสิทธิ มนุษยชน  

2. ส่งเสริมให้มีกำรเฝ้ำระวงักำรปฏิบติัตำมข้อก ำหนดด้ำนสิทธิมนุษยชน ภำยในธุรกิจของตน และ
กระตุน้ให้มีกำรปฏิบติัตำมหลกักำรสิทธิ มนุษยชนตำมมำตรฐำนสำกล โดยควำมรับผิดชอบของ
ธุรกิจดำ้นสิทธิมนุษยชนยงัครอบคลุมไปถึงบริษทัในเครือ ผูร่้วมทุน และคู่คำ้  

3. บริษทัจะปฏิบติัต่อบุคลำกรของบริษทัทุกคนโดยเสมอภำคกนั ไม่เลือกปฏิบติั ไม่แบ่งแยก ถ่ินก ำเนิด
เช้ือชำติ เพศ อำย ุสีผวิ ศำสนำ สมรรถภำพร่ำงกำย ฐำนะ ชำติตระกูล สถำนศึกษำ หรือสถำนะอ่ืนใดท่ี
มิไดเ้ก่ียวขอ้งโดยตรงกบักำรปฏิบติังำน 
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4. บริษทัให้โอกำสบุคลำกรของ บริษทั ทุกคนแสดงควำมสำมำรถอย่ำงเต็มท่ีโดยจดัผลตอบแทนท่ี
เหมำะสม และสร้ำงแรงกระตุน้ในกำรท ำงำน ทั้งในรูปของเงินเดือน โบนัส และค่ำใช้จ่ำยในกำร
ด ำเนินกำรท่ีเหมำะสมตำมระเบียบของบริษทั อีกทั้งใหโ้อกำสบุคลำกรของบริษทั ศึกษำเพิ่มเติมทั้งใน
ระดบัอุดมศึกษำ และกำรอบรมทั้งระยะสั้นและระยะยำว 

5. บุคลำกรของบริษทัทุกคนตอ้งปฏิบติัหน้ำท่ีในควำมรับผิดชอบด้วยตนเองอย่ำงสุดควำมสำมำรถ 
ซ่ือสัตยสุ์จริต เท่ียงธรรม ยดึมัน่ในคุณธรรม ไม่มอบหมำยหนำ้ท่ีของตนใหก้บับุคคลใดบุคคลหน่ึงท ำ
แทน ไม่ว่ำทำงตรงหรือทำงออ้มเวน้แต่จะเป็นกำรจ ำเป็น หรือเพื่อควำมสะดวกรวดเร็วในงำนท่ีไม่
ตอ้งใชค้วำมสำมำรถเฉพำะของตน 

6. บุคลำกรของบริษัท ต้องปฏิบัติงำนตำมสำยบังคับบัญชำ รับค ำสั่งและรับผิดชอบโดยตรงต่อ
ผูบ้งัคบับญัชำของตน ไม่ขำ้มสำยกำรบงัคบับญัชำหำกไม่มีควำมจ ำเป็น หลีกเล่ียงกำรวิพำกษว์ิจำรณ์
ผูบ้งัคบับญัชำ และผูร่้วมงำนท่ีอำจก่อให้เกิดควำมเสียหำยต่อบุคคลนั้น หรือต่อบริษทั ทั้งน้ีทั้งนั้น
บุคลำกรของบริษทั จะเปิดโอกำส และเปิดใจรับฟังควำมคิดเห็นของผูใ้ตบ้งัคบับญัชำ และเพื่อน
ร่วมงำนอยำ่งมีสติ ปรำศจำกอคติ และรับฟังดว้ยเหตุและผล 

7. บุคลำกรของบริษทั สำมำรถใชท้รัพยำกร แรงงำน สถำนท่ี และส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกของบริษทั ใน
หน้ำท่ีอย่ำงเต็มท่ี ห้ำมใช้ทรัพยำกร แรงงำน สถำนท่ี และส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกไปในกำรอ่ืน
นอกจำกกำรปฏิบติัหนำ้ท่ี หรือสวสัดิกำรท่ีตนมีสิทธิโดยชอบ 

8. บุคลำกรของบริษทั ต้องมีกริยำมำรยำทสุภำพ แต่งกำยเหมำะสมต่อกำลเทศะ และประพฤติตน
เหมำะสมกบัหนำ้ท่ีกำรงำน ธรรมเนียมทอ้งถ่ิน โดยไม่สร้ำงควำมเส่ือมเสียต่อภำพลกัษณ์บริษทั 

9. บุคลำกรของบริษทั สำมำรถใชช่ื้อ และต ำแหน่งของตนเพื่อเร่ียไรเงินเพื่อกำรกุศลท่ีบริษทัเป็นผูจ้ดั แต่
หำ้มใชช่ื้อของบริษทั หรือต ำแหน่งในบริษทั ในกำรเร่ียไรเงินเป็นกำรส่วนตวั ไม่วำ่ดว้ยวตัถุประสงค์
ใด 

10. บุคลำกรของบริษทั ควรให้ควำมร่วมมือในกิจกรรมท่ีบริษทั จดัข้ึนเพื่อสร้ำงควำมสำมคัคี ช่วยเหลือ
เก้ือกูลกนั รวมทั้งกิจกรรมเพื่อสังคมท่ี บริษทั จดัข้ึน 

11. ห้ำมบุคลำกรของบริษทักระท ำกำรท่ีก่อควำมเดือดร้อน ร ำคำญ บัน่ทอนก ำลงัใจผูอ่ื้น ก่อให้เกิดควำม
เป็นปฏิปักษ์ หรือรบกวนกำรปฏิบติังำน ท่ีมีลกัษณะเป็นกำรคุกคำมทำงเพศไม่ว่ำต่อบุคลำกรของ
บริษทั หรือบุคคลภำยนอกท่ีเข้ำมำติดต่อธุรกิจ ทั้งน้ีรวมถึง กำรละล่วงทำงเพศ กำรเก้ียวพำรำสี กำร
ลวนลำม กำรอนำจำร และกำรมีไวซ่ึ้งภำพลำมกอนำจำร ทั้งทำงวำจำและกำรสัมผสั 
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4.    ความรับผดิชอบต่อลูกค้า และผู้บริโภค 

บริษทัค ำนึงถึงควำมพึงพอใจสูงสุดของลูกคำ้ ซ่ึงเป็นผูท่ี้ซ้ือสินคำ้และบริกำรจำกบริษทั รวมทั้งผูบ้ริโภคซ่ึง

เป็นผูท่ี้ใชสิ้นคำ้และบริกำรท่ีบริษทัผลิต ดว้ยรำคำท่ีเป็นธรรม มีคุณภำพ และมีควำมรับผิดชอบต่อลูกคำ้ และ

ผูบ้ริโภค 

แนวปฏิบัติ 

1. บริษทัมุ่งมัน่พฒันำสินคำ้ และบริกำรให้ครบวงจร บริกำรรวดเร็ว มีคุณภำพ เพื่อตอบสนอง
ควำมตอ้งกำรของลูกคำ้ และผูบ้ริโภคอยำ่งต่อเน่ืองบุคลำกรของบริษทั ตอ้งทุ่มเทเพื่อตอบสนอง
ควำมตอ้งกำรของลูกคำ้ และผูบ้ริโภคอยำ่งเต็มท่ี ดว้ยรำคำท่ีสมเหตุสมผล ทนัต่อสถำนกำรณ์ มี
คุณภำพ ไม่จ  ำกดัสิทธิของผูบ้ริโภค และมีเง่ือนไขท่ีเป็นธรรมส ำหรับผูบ้ริโภค 

2. บริษทัตอ้งไม่ท ำกำรใดอนัเป็นกำรหลอกลวง หรือท ำให้หลงเช่ือในคุณภำพสินคำ้ และบริกำร
ของบริษทั 

3. บริษทัมุ่งมัน่พฒันำควำมปลอดภยัในกำรใช้สินคำ้และบริกำรของบริษทั ควำมปลอดภยัของ
ผูบ้ริโภคนั้นมีควำมส ำคญัยิ่ง บริษทัตอ้งก ำหนดให้มีป้ำยเตือนภยั ตรวจสอบควำมปลอดภยัใน
สถำนประกอบกำรรณรงค์และอบรมพนักงำนในเร่ืองควำมปลอดภยัส ำหรับผูบ้ริโภคอย่ำง
เคร่งครัดต่อเน่ือง 
 

5.    การร่วมพฒันาชุมชนและสังคม 

บริษทัเป็นบริษทัท่ีอยู่ในสังคมโดยไม่แยกขำดจำกสังคมบริษทัย่อมมีภำระท่ีตอ้งรับผิดชอบในกำรพฒันำ และคืน

ก ำไรสู่ชุมชน และสังคมโดยรวม เพื่อใหบ้ริษทัเจริญเติบโตอยำ่งย ัง่ยืนตำมกำรพฒันำของสังคม บริษทัถือเป็นหนำ้ท่ี

และเป็นนโยบำยหลกัในกำรให้ควำมส ำคญักบักิจกรรมของชุมชนและสังคมโดยมุ่งเน้นให้เกิดกำรพฒันำสังคม

ชุมชนส่ิงแวดล้อมท ำนุบ ำรุงศำสนำ สร้ำงสรรค์และอนุรักษ์ทรัพยำกรธรรมชำติรวมทั้งสนับสนุนกำรศึกษำแก่

เยำวชนและสนบัสนุนกิจกรรมสำธำรณประโยชน์แก่ชุมชนท่ีดอ้ยโอกำส ใหเ้ป็นชุมชนท่ีเขม้แขง็พึ่งพำตนเองได ้
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แนวปฏิบัติ 

1. บริษทัมุ่งท่ีจะท ำควำมเขำ้ใจ ส่ือสำรกบัสังคมถึงสถำนะ และขอ้เท็จจริงในกำรด ำเนินงำนของ
บริษทั ควำมรับผิดชอบของบริษทัต่อชุมชนและสังคมโดยรวม และควำมรับผิดชอบของบริษทั
ในส่ิงแวดลอ้ม โดยไม่ปกปิดขอ้เท็จจริงท่ีอำจเปิดเผยได ้ให้ควำมร่วมมือในกำรให้ขอ้มูลกบันกั
ลงทุน ผูถื้อหุน้ และผูส้นใจทัว่ไป อยำ่งทนัสถำนกำรณ์ 

2. บริษทัมุ่งมัน่ท่ีจะมีส่วนร่วมในกำรรับผดิชอบต่อสังคมในเร่ืองคุณภำพ ควำมปลอดภยั อำชีวอนำ
มยัและส่ิงแวดลอ้มอยำ่งจริงจงัและต่อเน่ืองในกำรใชท้รัพยำกรธรรมชำติให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
โดยตระหนักถึงควำมส ำคญัของส่ิงแวดล้อมและควำมปลอดภัยของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียท่ี
เก่ียวขอ้งตลอดจนส่งเสริมกิจกรรมทำงสังคมในกำรรักษำส่ิงแวดลอ้มและพฒันำคุณภำพชีวิต
ของคนในชุมชนตำมหลกักำรพฒันำอยำ่งย ัง่ยนื 

3. บริษทัจะค ำนึงถึงทำงเลือกในกำรใชป้ระโยชน์จำกทรัพยำกรธรรมชำติโดยให้มีผลกระทบต่อ
ควำมเสียหำยของสังคมส่ิงแวดลอ้มและคุณภำพชีวิตของประชำชนนอ้ยท่ีสุด สนบัสนุนกำรลด
กำรใชพ้ลงังำน และทรัพยำกรธรรมชำติ 

4. บริษทัปลูกฝังจิตส ำนึกในเร่ืองควำมรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้มให้เกิดข้ึนในบุคลำกร
ของบริษทั ทุกระดบัอยำ่งต่อเน่ือง ใหค้วำมส ำคญัในกำรท ำธุรกรรมกบัคู่คำ้ท่ีมีเจตจ ำนงเดียวกนั
กบับริษทัในเร่ืองควำมรับผิดชอบต่อ สังคมและส่ิงแวดลอ้ม เป็นผูน้ ำในกำรส่งเสริมกำรใชแ้ละ
กำรอนุรักษพ์ลงังำนอยำ่งมีประสิทธิภำพเพื่อประโยชน์ต่อชนรุ่นหลงั 

5. บริษทัจะคืนก ำไรส่วนหน่ึงเพื่อกิจกรรมท่ีจะมีส่วนสร้ำงสรรค์สังคมและส่ิงแวดล้อมอย่ำง
สม ่ำเสมอ กิจกรรมท่ีจะกระท ำตอ้งเป็นกิจกรรมท่ีเหมำะสม สร้ำงประโยชน์ให้กบัชุมชน สังคม 
และส่ิงแวดลอ้มไดจ้ริง หำกเลือกใชก้ำรบริจำค จะตอ้งตรวจสอบขอ้มูลผูรั้บบริจำค เพื่อใหแ้น่ใจ
วำ่น ำไปใชเ้พื่อกำรกุศลอยำ่งมีประสิทธิภำพ และประสิทธิผล ก่อประโยชน์อยำ่งแทจ้ริง และกำร
บริจำคตอ้งมีเอกสำรหลกัฐำน 

6.    การดูแลรักษาส่ิงแวดล้อม 

บริษทัใส่ใจในควำมปลอดภยั และสุขอนำมยัของบุคลำกรของบริษทั และชุมชนโดยรอบสถำนประกอบกำร 

บริษทัมุ่งส่งเสริมและปลูกฝังจิตส ำนึกทำงดำ้นคุณภำพควำมปลอดภยัอำชีวอนำมยัและส่ิงแวดลอ้มให้เป็นวถีิ

ด ำเนินชีวิตประจ ำวนัของบุคลำกรของบริษทั เพื่อประโยชน์ของทุกคน รวมทั้งชุมชนและสังคมโดยรวม 

บริษทัสนบัสนุนใหมี้กำรใชท้รัพยำกรอยำ่งเหมำะสม ลดกำรใชอ้ยำ่งส้ินเปลือง  
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แนวปฏิบัติทีด่ี 

1. บริษทัส่งเสริมให้ควำมปลอดภยัเป็นเร่ืองส ำคญัโดยจดัท ำขอ้ก ำหนดและมำตรฐำนทำงด้ำน
คุณภำพควำมปลอดภยัอำชีวอนำมยัและส่ิงแวดลอ้ม ท่ีมีมำตรกำรไม่นอ้ยกวำ่ท่ีกฎหมำยก ำหนด
ตำมมำตรฐำนสำกล บุคลำกรของบริษทัตอ้งศึกษำ และปฏิบติัตำมกฎหมำยนโยบำยขอ้ก ำหนด
และมำตรฐำนทำงด้ำนคุณภำพควำมปลอดภยัอำชีวอนำมยัและส่ิงแวดล้อมท่ีเก่ียวข้องอย่ำง
เคร่งครัด 

2. บริษัทจะด ำเนินกำรทุกวิถีทำงเพื่อควบคุมและป้องกันควำมสูญเสียในรูปแบบต่ำงๆอัน
เน่ืองมำจำกอุบติัเหตุอคัคีภยักำรบำดเจ็บหรือเจ็บป่วยจำกกำรท ำงำนทรัพยสิ์นสูญหำยหรือ
เสียหำยกำรละเมิดระบบรักษำควำมปลอดภยักำรปฏิบติังำนไม่ถูกวิธีและควำมผิดพลำดต่ำงๆท่ี
เกิดข้ึนตลอดจนรักษำสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำนท่ีปลอดภยัต่อบุคลำกรของ บริษทัและมีกำร
ซกัซ้อมแผนกำรรักษำควำมปลอดภยัเป็นประจ ำ ทั้งน้ีถือเป็นหนำ้ท่ีรับผิดชอบของผูบ้ริหำรและ
พนกังำนในกำรรำยงำนอุบติัเหตุอุบติักำรณ์โดยปฏิบติัตำมขั้นตอนท่ีก ำหนดไว ้

3. บริษทัจะจดัให้มีกำรประชำสัมพนัธ์และส่ือควำมเพื่อสร้ำงควำมรู้ควำมเขำ้ใจและเผยแพร่ขอ้มูล
ให้กบับุคลำกรของบริษทัพนกังำนของผูรั้บจำ้งตลอดจนผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้
ทรำบและเขำ้ใจในนโยบำยกฎระเบียบขั้นตอนวิธีปฏิบติัและขอ้ควรระวงัต่ำงๆทำงดำ้นคุณภำพ
ควำมปลอดภยัอำชีวอนำมยัและส่ิงแวดลอ้มตลอดจนน ำไปยึดถือปฏิบติัไดอ้ยำ่งถูกตอ้ง โดยไม่
ก่อใหเ้กิดอนัตรำยต่อสุขภำพทรัพยสิ์นและส่ิงแวดลอ้ม 

4. บริษทัมุ่งมัน่มีส่วนร่วมในกำรรับผิดชอบต่อสังคมในเร่ืองคุณภำพควำมปลอดภยัอำชีวอนำมยั
และส่ิงแวดลอ้มอยำ่งจริงจงัและต่อเน่ืองกำรใชท้รัพยำกรธรรมชำติให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดย
ตระหนกัถึงควำมส ำคญัของส่ิงแวดลอ้มและควำมปลอดภยัของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้ง
ตลอดจนส่งเสริมกิจกรรมทำงสังคมในกำรรักษำส่ิงแวดลอ้มและพฒันำคุณภำพชีวิตของคนใน
ชุมชนตำมหลกักำรพฒันำอยำ่งย ัง่ยนื 

5. หำกกำรปฏิบติังำนใดไม่ปลอดภยั หรือไม่อำจปฏิบติัตำมข้อก ำหนดและมำตรฐำนทำงด้ำน
คุณภำพควำมปลอดภยัอำชีวอนำมยัและส่ิงแวดล้อม หรือพบว่ำกำรปฏิบติังำนมีผลกระทบ
ทำงดำ้นส่ิงแวดลอ้มอย่ำงร้ำยแรง ให้บุคลำกรของ บริษทัยุติกำรปฏิบติังำนเท่ำท่ีท ำไดช้ัว่ครำว
เพื่อแจง้ผูร่้วมงำน ผูบ้งัคบับญัชำ และหน่วยงำนท่ีรับผิดชอบเพื่อด ำเนินกำรแกไ้ข หรือวำงแผน
แกไ้ขต่อไป หำ้มปฏิบติังำนต่อไปโดยเด็ดขำด 
. 
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7.    นวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรมจากการด าเนินความรับผดิชอบต่อสังคม 

บริษทัน ำแนวคิดในกำรรับผิดชอบต่อสังคมมำปรับใชแ้ละคิดคน้ให้เกิดนวตักรรมทำงธุรกิจท่ีสร้ำงประโยชน์ 

ควำมสำมำรถในกำรแข่งขนัต่อธุรกิจและสังคม 

แนวปฏิบัติ 

1. ส ำรวจกระบวนกำรต่ำงๆ ของธุรกิจท่ีด ำเนินกำรอยู่ในปัจจุบันว่ำ ก่อให้ เกิดควำมเส่ียงหรือมี
ผลกระทบในทำงลบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม หรือไม่ อย่ำงไร และศึกษำหำแนวทำงแกไ้ขเพื่อลด
ผลกระทบดังกล่ำว รวมทั้ งศึกษำ พิจำรณำ และวิเครำะห์กระบวนกำรท ำงำนอย่ำงละเอียดและ
ครอบคลุมทุกดำ้น เพื่อสร้ำงโอกำสในกำรพฒันำไปสู่กำรคน้พบนวตักรรมทำงธุรกิจ  

2. เปิดเผยนวตักรรมท่ีคน้พบในส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม เพื่อกระตุน้ให้ธุรกิจและ
ผูป้ระกอบกำรรำยอ่ืนไดป้ฏิบติัตำม 

3. วิเครำะห์แนวทำงแก้ไขปัญหำ ตลอดจนพัฒนำนวตักรรมตลอดเวลำ โดยเป็นกระบวนกำรท่ี
ด ำเนินกำร ต่อเน่ืองอย่ำงไม่หยุดน่ิง เพื่อ สร้ำงโอกำสในกำรคิดค้นผลิตภณัฑ์ใหม่ และเพื่อควำม
เจริญเติบโตควบคู่  กำรสร้ำงผลก ำไรของธุรกิจอยำ่งย ัง่ยนื  
 

8.   การจัดท ารายงานด้านสังคมและส่ิงแวดล้อม 

บริษทัจะด ำเนินกำรเปิดเผยขอ้มูลในกำรปฏิบติัตำมแนวทำงกำรับผิดชอบต่อสังคม ให้เป็นประโยชน์ต่อผูมี้ส่วนได้

เสียทุกฝ่ำย 

แนวทางปฏิบัติ 

1. จดัท ำรำยงำนเปิดเผยกำรด ำเนินงำนดำ้นสังคมและส่ิงแวดลอ้ม ท่ีคลอบคลุมกำรด ำเนินกำรดำ้นธุรกิจ 
ดำ้นส่ิงแวดลอ้มและควำมปลอดภยั และดำ้นสังคม 

2. จดัท ำขอ้มูลอย่ำงถูกตอ้ง และจดัให้มีช่องทำงเผยแพร่ขอ้มูลท่ีหลำกหลำย ให้ผูอ่้ำนสำมำรถเขำ้ถึง
ขอ้มูลโดยสะดวก 


